
Медико- социальное отделение   
с диспетчерским центром «Тревожная кнопка»  

СПб ГБУЗ «Городской гериатрический центр»  

Медико-социальное отделение предназначено для организации и оказания плановой долговременной 
медико-социально-психологической помощи по месту постоянного проживания жителям всех районов 
города Санкт-Петербурга 60 лет и старше с признаками старческой астении.
Отделение осуществляет круглосуточную телефонную поддержку пациентов, подключенных к 
диспетчерскому центру, посредством связи с диспетчером. Обязательное условие-наличие мобильного 
телефона для программирования в базу отделения.

Организация и предоставление плановой медико-социально-психологической помощи на дому 
пациентам включает:

 консультативную помощь на дому врача-гериатра, в случае необходимости пациенты 
имеют возможность получить консультацию по телефону, а также при амбулаторном посещении;

 диспансерный контроль патронажной медицинской сестрой; 

 консультативная помощь на дому специалиста по социальной работе;

 консультативная помощь на дому медицинского психолога по показаниям в виде 
психологического консультирования, психотерапевтической (немедицинской) и 
психокоррекционной специализированной психологической помощи пациентам и членам их 
семьи.

Показания
к обслуживанию пациента на дому Медико-социального отделения с диспетчерским центром

«Тревожная кнопка»:

1. Пациент с признаками старческой астении 
2. Одинокое проживание
3. Отсутствие родственников более 8-10 часов у пациентов с признаками старческой астении.

Противопоказания
к обслуживанию пациента на дому Медико-социального отделения с диспетчерским центром

«Тревожная кнопка»:

1. Выраженные интеллектуально-мнестические расстройства.

2. Наличие у пациентов психических расстройств, сопровождающихся отказом от еды, от 

приема препаратов.  Наличие у пациентов социально-опасных и агрессивных действии, а также 

ситуаций, требующих неотложной психиатрической помощи.

3. Сенсорная тугоухость высокой степени (за исключением пациентов с 

слухопротезированием).

4. Нарушения речи: афазия, дизартрия.



5. Туберкулез легких в открытой форме.

Более подробная информация по телефонам:
251-33-61 и 251-22-78


